МБОУ «Бабкинская средняя общеобразовательная школа»
О школьной службе примирения
Школьная служба примирения «Доверие»  МБОУ «Бабкинская средняя общеобразовательная школа» начала свою деятельность в рамках районной экспериментальной  работы по внедрению ювенальных  технологий   в 2010 году под девизом «Руки помощи протянем, победим проблемы все, вместе мы большая сила и уверены в себе! 










 
Данная деятельность проводится в рамках профилактической работы с учащимися. Разработаны  все необходимые нормативные документы. (Положение о школьной службе примирения, приказы  по назначению руководителя школьной службы примирения и координатора и о составе школьной службы примирения).

Определены  цели и задачи,  какие возлагаются на школьную службу примирения.











Цель:











Содействие профилактике правонарушений и социальной реабилитации участников конфликтных ситуаций на основе принципов восстановительного правосудия.


Задачи: 

1.  Создание информационного поля о восстановительных технологиях и реализации программ в школе
2. Реализация восстановительных программ в работе с участниками школьных конфликтов
3.Формирование у учащихся умения   урегулирования  конфликта без физического насилия или оскорбления.
Была определена перспективная результативность.
- Снижение количества  конфликтов;

- Снижение количества правонарушений;

- Снижение  количества   «стрелок».

   Принципы  деятельности школьной службы примирения нашей школы являются:

· Добровольность;

· Конфиденциальность;

· Нейтральность;

· Приоритет потребностей пострадавшего;

· Личная ответственность нарушителя;

· Активное участие сторон в разрешении конфликта и принятии решения.

Был организован сбор информации о конфликтах происходящих в школе и за её пределами через различные   источники:

- учащиеся;

- учителя;

- сотрудники школы;

- родители;

- очевидцы конфликтов;

- КДН и ЗП;

- общественность.

Для разрешения  конфликта был разработан алгоритм. Руководитель школьной службы примирения социальный педагог Санникова М.Г. совместно с учащимися, входящими в состав разработали  алгоритм: 

1. Анализ поступившей информации о конфликт.

2. Организация встречи сторон конфликтов, для получения согласия на проведение примирительных встреч между участниками конфликта.

3. Разработка маршрута для разрешения конфликта.

4. Заключение примирительного Договора между участниками конфликта.

5. Дальнейшее сопровождение участников после заключения договора.

6. Обсуждение результатов примирительных встреч.

 Из числа поступающей  информации о конфликтах,   идёт её ранжирование,  т.е. какие вопросы могут быть рассмотрены на примирительных встречах, а какие должны быть переданы  инспектору ПДН. Там, где  присутствуют факты правонарушения, то  школьная служба примирения  такие вопросы не рассматривает до того момента, пока в данной ситуации не будет принято определённое решение правоохранительными органами.  
Были разработаны необходимые сопроводительные документы при поступлении информации о конфликте, т.е. регистрация конфликта,  договор примирения  и бланк с информацией о дальнейшем сопровождении после конфликта.

Был определён порядок работы школьной службы примирения, а именно:

· СП самостоятельно определяет сроки и этапы проведения программы.

· Результаты фиксируются в примирительном договоре.

· СП осуществляет контроль над выполнением договора,   но   не  несет  ответственность   за   их выполнение.

· При возникновении проблем в выполнении обязательств СП помогает сторонам осознать причины трудностей и пути их преодоления.

Подойти с информацией о конфликте или проблеме можно ежедневно.
Перед примирительной встречей проходит совместное обсуждение конфликтной ситуации  учащимися, входящими в состав школьной службы примирения,  с руководителем школьной службы примирения, обговаривается каждый раз,  как ребята должны себя вести.

После примирительных встреч оформляются сопроводительные документы, в которых отражается  ход примирительной встречи и   результат проведения примирительных встреч. Повторных конфликтов среди учащихся, прошедших примирительные встречи в школьной службе примирения  не происходит,  так как  каждый подросток, заключивший Договор примирения осознаёт всю ответственность, какая на него возлагается в случае нарушения примирительного Договора. 

Результаты  деятельности школьной службы примирения говорят о том, что произошло снижение количества конфликтов между учащимися школы, учащиеся активнее участвуют в разрешении конфликтов,  избегая физического насилия, агрессии и  учащиеся более осознано оценивают причины своего поведения, поступков и их последствий.
Кроме этого у подростков активизируется способность к самоорганизации, они учатся осознавать собственные эмоциональные реакции, получают возможность влиять на школьную политику  как через участие в принятии решений, так и через собственную активность.
 Проводилась профилактическая работа, которая была направлена на предупреждение правонарушений среди учащихся школы;

Участниками ШСП были разработаны и проведены классные часы для учащихся 5-7 классов:

 * «Что такое толерантность?»;






* «Как избежать конфликтов в общении»;



*«Умеем ли мы жить без конфликтов?»;




*«Ваши права – кто защитит?»;





 * «О деятельности ШСП»;






*«Суд над сигаретой».

Оформлены стенды:

        *        «Отклонения в поведении»;




   
*         «Мобильник – убийца».

Выпустили памятки – рекомендации:

   *       «Как избежать агрессивности в поведении ребёнка»;

*       «Десять ошибок в воспитании».

